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WPROWADZENIE  
 

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej nakłada na kierownika 

ośrodka pomocy społecznej obowiązek przedkładania Radzie Gminy corocznego 

sprawozdania z działalności ośrodka oraz przedstawienia potrzeb w zakresie pomocy 

społecznej oraz ocenę zasobów pomocy społecznej. Działając zgodnie z tym umocowaniem 

prawnym Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Stegnie przedstawia  

w niniejszym dokumencie działania Ośrodka w roku 2021. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Stegnie w 2021 roku realizował działalność 

statutową oraz podejmował dodatkowe działania w celu podnoszenia jakości i poszerzania 

świadczonych usług na rzecz mieszkańców gminy Stegna. Był inicjatorem działań  

o charakterze pomocowym, aktywizującym oraz integrującym różnorodne środowiska  

na rzecz wsparcia grup i osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

W poniższym sprawozdaniu scharakteryzowano wszystkie realizowane  

w roku 2021 działania. Przedstawiono zrealizowane zadania zarówno w aspekcie 

merytorycznym, jak i finansowym w oparciu o istniejącą strukturę organizacyjną ośrodka, 

jego wyodrębnione działy z uwzględnieniem także źródeł finansowania poszczególnych 

zadań. Analizie poddano także sytuację odbiorców poszczególnych rodzajów świadczeń.   

Z punktu widzenia merytorycznego i finansowego zadania Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Stegnie w 2021 r. wykonano zgodnie z założeniami i obowiązującymi 

przepisami prawa.   

 

  

I. ORGANIZACJA DZIAŁALNOŚCI GMINNEGO OŚRODKA 

POMOCY SPOŁECZNEJ  
  

1. Podstawy prawne działalności.  
  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Stegnie funkcjonuje jako gminna jednostka 

organizacyjna pomocy społecznej. Na poziomie lokalnym wykonuje zadania skierowane  

na wsparcie i poprawę warunków życia mieszkańców gminy Stegna. Działania Ośrodka są 

zbieżne z lokalną polityką społeczną i zgodne z realizacją celów Strategii Rozwiązywania 

Problemów Społecznych Gminy Stegna.  

Podstawowym aktem prawnym na podstawie, którego funkcjonuje Ośrodek jest ustawa  

o pomocy społecznej. Ponadto w Ośrodku realizowane są zadania wynikające z innych 

aktów prawnych, a w szczególności: 

- ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej,  

- ustawy o świadczeniach rodzinnych,  

- ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów,  

- ustawy o przeciwdziałanie przemocy w rodzinie,  

- ustawy o dodatkach mieszkaniowych,  

- ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych,  

- ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci,  

- ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, 

- programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014 - 

2020”. 

-  
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2. Struktura zatrudnienia w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Stegnie  
 

Utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków  

na wynagrodzenia pracowników jest zadaniem obowiązkowym gminy wynikającym z art. 

17 ust. 18 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. Część wynagrodzeń 

pracowników GOPS finansowana jest w ramach dotacji i dofinansowania (pracownicy 

świadczeń rodzinnych i wychowawczych, dodatki terenowe dla pracowników socjalnych, 

pracownicy realizujący projekt). 

W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Stegnie w 2021 r. zatrudnionych było  

26 pracowników, w tym 11 zatrudnionych w ramach Projektu STOP WYKLUCZENIU !- 

Rozwój usług społecznych na terenie Gminy Stegna. Wewnętrzny podział organizacyjny 

przedstawiał się następująco: 

 

 
 

Pracownicy zatrudnieni w Ośrodku Pomocy Społecznej spełniają wymagania 

ustawowe w zakresie posiadania kwalifikacji. Wykonują swoje obowiązki stosownie  

do zdiagnozowanych potrzeb mieszkańców gminy - zarówno indywidualnych, jak  

i zbiorowych potrzeb społeczności lokalnej – w oparciu o obowiązujące przepisy  

i procedury. Bardzo ważnym celem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  

w Stegnie jest dążenie do wzrostu jakości świadczonych usług i skutecznie prowadzonych 

działań. Aby osiągnąć ten cel pracownicy Ośrodka muszą doskonalić swój warsztat pracy, 

szczególnie umiejętności metodologiczne, społeczne, umiejętności związane  

ze stosowaniem wiedzy z zakresu prawa, podejmowania decyzji i szybkiej interwencji 

socjalnej, stosowania w praktyce wiedzy naukowej oraz umiejętność wykorzystania 

zdobyczy techniki podczas wykonywania pracy. 

W 2021 r. pracownicy uczestniczyli w szkoleniach, konferencjach, seminariach 

dostosowanych do ich potrzeb, aby sprostać licznym wymaganiom oraz nie popaść w rutynę 

wykonywania obowiązków zawodowych. Szkolenia ukierunkowane były na doskonalenie 

warsztatu pracy, umiejętności interpersonalnych i społecznych, stosowania prawa  

w realizacji zadań jednostki oraz narzędzi w pracy z klientem pomocy społecznej. Szkolenia 

KIEROWNIK

1 etat

Działa finansowo-
administracyjny

Główny księgowy 
1 etat

Stanowisko ds. kadr i płac

1 etat

Sprzątaczka 

½ etatu

Dział pomocy społecznej

Pracownicy socjalni 

5 etatów

Asystent rodziny

1 etat

Opiekunki środowiskowe-
umowa zlecenie, 4 osoby

Dział świadczeń rodzinnych i 
socjalnych

Stanowisko ds. świadczeń 
rodzinnych i opiekuńczych

1,5 etatu

Stanowisko ds. świadczeń 
wychowawczych

1,5 etatu

Stanowisko ds. funduszu 
alimentacyjnego, pomocy 
materialnej i Karty Dużej 

Rodziny

1 etat

Stanowisko ds. obsługi pomocy 
społecznej i dodatków 

mieszkaniowych i 
energetycznych 

1 etat 

Kluby Seniora

Animatorzy klubu seniora 

0,75 etatu

Psycholog 

0,33 etatu

Placówki wsparcia dziennego

Kierownik placówek wsparcia 
dziennego 

¼ etatu

Wychowawca placówek 
wsparcia dziennego

2 etaty



4 
 

pracowników dotyczyły również spraw związanych ze świadczeniami z pomocy społecznej, 

świadczeniami rodzinnymi i wychowawczych, funduszem alimentacyjnym, prawem pracy, 

rachunkowością, pieczą zastępczą oraz z nowymi obowiązkami i zadaniami wynikającymi 

z wprowadzonych zmian w ustawach. Wspierając pracowników w zachowaniu, rozwijaniu 

i wzmacnianiu kompetencji zawodowych Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej zapewnił 

pracownikom dostęp do literatury, czasopism, szkoleń wewnętrznych i zewnętrznych. 

  

 

II. REALIZACJA ZADAŃ GMINNEGO OŚRODKA POMOCY 

SPOŁECZNEJ Z ZAKRESU POMOCY SPOŁECZNEJ 
  

Pomoc społeczna umożliwia przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych osobom 

i rodzinom, które nie są w stanie samodzielnie ich pokonać, wykorzystując własne 

uprawnienia, zasoby i możliwości. Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach 

zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach 

odpowiadających godności człowieka. Zadaniem pomocy społecznej jest także 

zapobieganie trudnym sytuacjom życiowym przez podejmowanie działań zmierzających  

do usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. 

 

1. Świadczeniobiorcy pomocy społecznej  
  

W roku 2021 Ośrodek Pomocy Społecznej w Stegnie objął pomocą 237 rodziny,  

w których przebywało 405 osób co stanowi ponad 4 % osób zameldowanych na pobyt 

stały i czasowy na terenie gminy Stegna. Liczba osób, które korzystały długotrwale ze 

świadczeń pomocy społecznej wynosi 143. 210 rodzin objęto pomocą w formie świadczeń, 

a 156 wyłącznie w formie pracy socjalnej. W rodzinach, którym udzielono pomocy w formie 

świadczeń przebywało 352 osób prawie 3,75 % ogółu mieszkańców gminy Stegna.  

Pracą socjalną w 2021 r. pracownicy socjalni objęli 372 rodzin, w których przebywało 717 

osób. Pomoc udzielana wyłącznie w postaci pracy socjalnej dotyczyła 156 rodzin w których 

przebywało 341 osób.  
 

 

 

Liczba osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej w roku 2021 w stosunku do pozostałych 

mieszkańców gminy Stegna  
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Kategoria 1

Liczba mieszkańców gminy

liczba osób w rodzinach, w których przyznano świadczenia pieniężne

liczba osób w rodzinach, w których przyznano świadczenia niepieniężne

liczba osób w rodzinach objetych pracą socjalną
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Rzeczywista liczba rodzin i osób objętych pomocą społeczną w 2021 r. 

Wyszczególnienie 

Liczba osób, 

którym przyznano 

decyzją świadczenia 

Ogółem 

liczba rodzin 

Liczba osób  

w 

rodzinach 

Świadczenia przyznane w ramach 

zadań zleconych i zadań własnych 

ogółem (bez względu na ich rodzaj, 

formę, liczbę oraz źródło 

finansowania)  

268 237 405 

w tym:  

świadczenie pieniężne  

215 210 352 

świadczenia niepieniężne  68 52 108 

Świadczenia przyznane w ramach 

zadań zleconych bez względu na ich 

rodzaj, formę i liczbę  

0 0 0 

Świadczenia przyznane w ramach 

zadań własnych bez względu na ich 

rodzaj, formę i liczbę  

268 237 405 

Pomoc udzielana w postaci pracy 

socjalnej - ogółem  

X 372 717 

w tym: wyłącznie w postaci pracy 

socjalnej  

X 156 341 

 

Z danych zawartych w powyższej tabeli wynika, że w ramach zadań zleconych  

i zadań własnych (bez względu na ich rodzaj, formę, liczbę oraz źródło finansowania) 215 

osobom przyznano świadczenia pieniężne, a 68 osobom przyznano świadczenia 

niepieniężne. Powody przyznania pomocy w formie świadczeń przedstawia przedstawiona 

niżej tabela. 

 
Powody przyznania pomocy w formie świadczeń w 2021 r. 

Powód trudnej sytuacji 

życiowej 
 

Liczba rodzin 
 

Liczba osób  

w rodzinach 
 

Ubóstwo    7 10 

Sieroctwo  0 0 

Bezdomność (pobyt w placówkach) 15 15 

Potrzeba ochrony macierzyństwa  7 29 

Bezrobocie  92 211 

Niepełnosprawność  105 144 

Długotrwała lub ciężka choroba  105 144 

Bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego - ogółem  
20 73 

Przemoc w rodzinie  0 0 

Alkoholizm  2 2 

Narkomania  0 0 
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Trudności w przystosowaniu do życia po 

zwolnieniu z zakładu karnego  2 2 

Zdarzenie losowe  7 8 

Sytuacja kryzysowa  0 0 

Klęska żywiołowa lub ekologiczna  0 0 

* W jednej rodzinie może być kilka przyczyn trudnej sytuacji życiowej 

 

 Analizując powody przyznania pomocy należy podkreślić, że rodziny korzystające  

z pomocy społecznej borykają się jednocześnie z wieloma problemami. Wśród nich aż 105 

rodzin boryka się z problemem niepełnosprawności oraz długotrwałej lub ciężkiej choroby, 

92 rodziny dotknięte są bezrobociem. Kolejnym problemem skutkującym koniecznością 

objęcia pomocą społeczną jest bezradność w sprawach opiekuńczo–wychowawczych  

i prowadzeniem gospodarstwa domowego- 20 rodziny, bezdomność (pobyt w placówkach) 

- 15 osób, potrzeba ochrony macierzyństwa- 7 rodzin, ubóstwo- 7 rodzin. Ponadto 2 rodziny 

otrzymały pomoc z powodu alkoholizmu oraz 2 rodziny z powodu trudności  

w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego.  

 W 2021 r. na terenie gminy Stegna miały miejsce 3 pożary, które były dramatyczne 

w skutkach. Pięć osób w wyniku zdarzenia straciło cały swój dorobek życia. Pozostałe osoby 

ucierpiały w mniejszym stopniu.  

Wszyscy podopieczni otrzymali pomoc finansową z środków przeznaczonych na zasiłek 

celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego. Najbardziej 

pokrzywdzenie otrzymali również wsparcie finansowe z środków uzbieranych podczas 

festynu w Drewnicy. Na rzecz 5 pogorzelców utworzono specjalne konto bankowe, na które 

zostały dokonane wpłaty od darczyńców. Łącznie 7 gospodarstw domowych otrzymało 

pomoc w wyniku zdarzenia losowego.  

Poza wyżej wymienionymi przyczynami korzystania ze świadczeń, podopieczni  

pomocy społecznej często charakteryzowali się niedostateczną motywacją do podjęcia 

aktywności społeczno- zawodowej, zależnością od pomocy społecznej, niestabilnością 

decyzyjną i rozbieżnością deklaracji z podejmowanymi działaniami.  

Należy podkreślić, że wszystkie wymienione dysfunkcje mają negatywny wpływ nie tylko 

na rodziny, które zostały nimi dotknięte. Mają one także wymiar ogólnospołeczny, 

powodujący konieczność wyasygnowania środków na wsparcie materialne i w naturze oraz 

potrzebę stałego angażowania wysiłków społecznych skierowanych na minimalizację 

skutków tych dysfunkcji, widocznych we wszystkich sferach życia społecznego: edukacji, 

ochronie zdrowia, aktywizacji zawodowej, rozwoju i integracji społecznej.   

 

 

2. Świadczenia pomocy społecznej 

 

W 2021 r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej przyznał 268 osobom świadczenia  

w ramach zadań własnych i zleconych. Świadczeniami objęto 237 rodzin, w których 

liczba osób wynosiła 405.  

Udzielone formy świadczeń w stosunku do ogólnej liczby osób, którym przyznano decyzją 

świadczenia przedstawia poniższy wykres.  

Dane w tabeli szczegółowo obrazują formy pomocy, liczbę osób którym przyznano decyzją 

świadczenia, liczbę rodzin i osób w rodzinie w odniesieniu do poszczególnych form pomocy 

oraz kwoty świadczeń.   
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Udzielone formy świadczeń w stosunku do ogólnej liczby osób, którym przyznano decyzją świadczenia  

 
 

Udzielone świadczenia osobom i rodzinom korzystającym z pomocy społecznej   

Formy pomocy 

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenia 

Liczba 

świadczeń 

Liczba osób w 

rodzinach 

Kwota 

świadczeń 

(w pełnych zł) 

 

W tym 

dotacja/środki 

zewnętrzne 

(w pełnych zł) 

Razem  
268 X 405 1 610 754 768 330 

Zasiłki stałe - ogółem 102 1051 116 557 663 557 663 

Zasiłki okresowe - ogółem 

56 231 89 78 271 78 271 

Schronienie 15 
 

15 157 478 - 

Dożywianie 148 1795 313 98 398 67 000 

Usługi opiekuńcze 

20 9155 23 212 452 65 426 

Zasiłki celowe na pokrycie 

wydatków powstałych w 

wyniku zdarzenia losowego 

7 7 8 14 000 - 

Inne zasiłki celowe                 

i w naturze ogółem 
9 X 10 

4 567 - 

Praca socjalna 
X X 717 X 

 

Odpłatność gminy za pobyt 

w DPS 

15 152 15 487 925 - 
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Kategoria 1

świadczeniobiorcy ogółem zasiłki stałe zasiłki okresowe

schronienie dożywianie usługi opiekuńcze

zasiłki celowe-zdarzenie losowe sprawienie pogrzebu inne zasiłki celowe i w naturze

dom pomocy społecznej
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3. Usługi opiekuńcze  
  

Organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych jest zadaniem własnym gminy  

o charakterze obowiązkowym. Pomoc społeczna w formie usług opiekuńczych przysługuje 

osobie samotnej lub w rodzinie, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn 

wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona. W 2021 r. z usług opiekuńczych 

skorzystało łącznie 20 osób. Usługi opiekuńcze w 2021 r. świadczyła firma „Spółdzielnia 

Socjalna” Stegna Serwis. Koszt jednej godziny usług opiekuńczych wynosił 25,20 zł.   

W ramach środków własnych zrealizowano łącznie 5817 godzin usług. Na tę formę 

pomocy wydatkowano kwotę 146 610 zł. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w celu pozyskania dofinansowania  

na realizację usług opiekuńczych aplikował o środki z programu „Opieka 75+” 

Celem programu jest poprawa dostępności do usług opiekuńczych, w tym 

specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób w wieku 75 lat i więcej, spełniających 

warunki do udzielenia pomocy określone w ustawie o pomocy społecznej. Program 

skierowany jest głównie do osób samotnych i ma zapewnić im wsparcie i pomoc adekwatne 

do potrzeb i możliwości wynikających z wieku i stanu zdrowia. W 2021 r. z pomocy  

w formie usług opiekuńczych skorzystała 1 osoba. Ogółem zrealizowano 33 godziny usług 

i wydatkowano na ten cel 831,60 zł, w tym połowa pochodziła z budżetu państwa w ramach 

pozyskanych środków. 

Usługi opiekuńcze realizowane były również w ramach Projektu STOP 

WYKLUCZENIU !- Rozwój usług społecznych na terenie Gminy Stegna. Pomoc w formie 

usług opiekuńczych udzielana była w wymiarze dostosowanym do indywidualnych potrzeb 

podopiecznego przez 4 opiekunki zatrudnione w GOPS Stegna. Z tej formy pomocy  

w ramach projektu skorzystało 7 osób. Zrealizowano łącznie 3 250.5 godzin usług.  

Koszt usług opiekuńczych wyniósł 65 010 zł i został całkowicie sfinansowany w ramach 

projektu.  

Najstarszy podopieczny, który skorzystał z takiej formy pomocy miał 97 lat,  

a najmłodszy podopieczny 57 lat. 

 

 

 

 
Struktura wiekowa osób objętych pomocą w formie usług opiekuńczych. 

Lp. Przedział wiekowy Liczba osób 

1. 91 - 100 lat 6 

2. 81 - 90 lat 2 

3. 71 - 80 lat 5 

4. 61 - 70 lat 3 

5. 51 - 60 lat 4 

6. 18 - 50 lat 0 

  Razem:  20 
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4. Kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności  

 

  Kolejnym zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym jest kierowanie 

do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym 

domu. Prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej przysługuje osobie wymagającej 

całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, niemogącej 

samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej 

pomocy w formie usług opiekuńczych. Stąd też kierując osobę do domu pomocy społecznej, 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Stegnie analizuje w szczególności, czy osoba kierowana:   

• wymaga całodobowej opieki (z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności),   

• może samodzielnie funkcjonować w dotychczasowym miejscu zamieszkania,   

• może mieć zapewnione przez gminę niezbędną pomocy w formie 

usług opiekuńczych.   

W 2021 r. w domach pomocy społecznej ogółem z terenu naszej gminy przebywało 15 osób, 

za które Ośrodek Pomocy Społecznej ponosił odpłatność. Kwota świadczeń na tę formę 

opieki wyniosła 487 924,65 zł.   

 

5. Teleopieka domowa 

 

W 2021 r. mieszkańcy gminy korzystali z urządzeń najnowszej generacji firmy 

SiDLY, które umożliwiały pozostanie w swoim środowisku seniorom, osobom 

mieszkającym samotnie i wymagającym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, bez 

konieczności przeprowadzenia się do placówki opiekuńczej. Usługi monitoringu przez 

wyspecjalizowane centrum teleopieki, gdzie w systemie całodobowym odbywa się odbiór 

alertów z opaski telemedycznej i udzielenie odpowiedniego wsparcia (teleporada, kontakt z 

opiekunem, wezwanie odpowiednich służb ratunkowych). Urządzenia wyposażone były w: 

 przycisk SOS oznaczony alfabetem Braille’a- natychmiastowe powiadomienie  

o zagrożeniu życia, zdrowia i bezpieczeństwa.  

 detektor upadku- automatyczna informacja o wykryciu upadku przesyłana  

do opiekuna / Ratownika.  

 lokalizację GPS i aGPS użytkownika- identyfikacja obszaru przebywania  

w momencie naciśnięcia przycisku SOS lub upadku 

 komunikaty głosowe- informowanie użytkownika o naciśnięciu przycisku SOS, 

wykryciu upadku, o konieczności zażycia leków oraz o uruchomieniu, naładowaniu 

i rozładowaniu opaski.  

 czujnik zdjęcia opaski- komunikat przesyłany do opiekuna / Ratownika  

w przypadku nienoszenia lub nieprawidłowego założenia opaski.  

 dwustronną komunikacja głosowa- nawiązywanie połączeń głosowych z poziomu 

opaski z opiekunem / Ratownikiem oraz możliwość dzwonienia na opaskę.  

 

Z takiej formy pomocy w 2021 r. skorzystało 13 osób, koszt wyniósł 4917.60 zł. 

 

6. Schronienie   

 

Schronienie to świadczenie pomocy społecznej w formie usługi kierowanej do osoby 

bezdomnej. Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, gmina ma obowiązek udzielania 

schronienia, zapewnienia posiłku i niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym. Koszty 

pomocy w tych formach pokrywane są wyłącznie ze środków własnych gminy. Schronienia 

udziela się w noclegowniach, schroniskach dla bezdomnych oraz innych placówkach  

o podobnym przeznaczeniu. Ze względu na pandemię COVID-19 i próby ograniczenia 
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rozprzestrzeniania się wirusa, podopieczni zgodnie z wytycznymi przebywali w schronisku 

przez cały rok.  

W 2021 r. na terenie gminy Stegna z problemem bezdomności borykało się 15 osób, 

z których 15 korzystało z pomocy społecznej tutejszego ośrodka w postaci schronienia  

w Stowarzyszeniu na Rzecz Bezdomnych AGAPE Borowy Młyn, Chrześcijańskim 

Stowarzyszeniu Dobroczynnym Gdynia, Stowarzyszeniu Otwarte Drzwi Warszawa, 

Stowarzyszenie św. Faustyny FIDES. Ogółem na pokrycie kosztów schronienia w 2021 r. 

poniesiono wydatek w wysokości 157 477,81 zł. 

 

7. Współpraca Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej                                                                                                                                               

 

Przy realizacji zadań Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Stegnie współpracował 

z licznymi instytucjami takimi jak: Urząd Gminy, Gminna Komisja Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych, Ochotnicze Straże Pożarne, Sołtysi, Spółdzielnia Socjalna 

„Stegna Serwis”, policja, placówki oświatowe, kuratorzy sądowi, sądy, służba zdrowia, 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdańskim, Powiatowy Urząd 

Pracy, Bank Żywności w Tczewie, Fundacja Strefa Mocy. 

W ramach współpracy z instytucjami najczęściej rozwiązywano kwestie przemocy  

w rodzinie, bezrobocia, bezdomności oraz bezradności w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego. Do form współpracy w zakresie 

wsparcia rodziny należały: wymiana informacji i doświadczeń, szkolenia pracowników oraz 

działania informacyjne i promocyjne dla osób wykluczonych i zagrożonych wykluczeniem 

społecznym, co wpłynęło na zwiększenie skuteczności pomocy.  

 

 

 

III. REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU FINANSOWEGO WSPARCIA 

RODZIN Z DZIEĆMI 
 

Celem systemu pomocy rodzinie jest stworzenie spójnego wsparcia rodziny znajdującej się 

w trudnej sytuacji materialnej, wychowującej dzieci uczęszczające do szkoły. 

 

W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej przyznawane są następujące świadczenia 

wspierające rodziny z dziećmi: 

- świadczenia rodzinne,  

- świadczenie wychowawcze 500+,  

- świadczenia opiekuńcze, 

- świadczenie z funduszu alimentacyjnego, 

- pomoc materialna o charakterze socjalnym, zasiłki szkolne, 

- jednorazowe świadczenie z tytułu urodzenia się żywego dziecka z ciężkim  

i nieodwracalnym upośledzeniem albo nieuleczalną chorobą zagrażającą życiu. 

 

Na wypłatę powyższych świadczeń w 2021 roku przeznaczono 13 307 649,76 zł. 

Świadczenia na rzecz rodzin z dziećmi są dotowane w blisko 100% z budżetu państwa. 

Wkład własny gminy 11 279,55 zł (około 0,1%), pozostała kwota tj. 13 296 370,21 zł (około 

99,9%) pochodziła z dotacji.  

Poniższa tabela przedstawia wydatki na poszczególne świadczenia oraz liczbę wypłaconych 

świadczeń w 2021 r. 
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Wydatki na świadczenia i liczba świadczeń 2021 r. 

 

 

 

W ramach funduszu alimentacyjnego prowadzone jest również postępowanie wobec 

dłużników alimentacyjnych. W 2021 r. wyegzekwowanych zostało od dłużników 

alimentacyjnych 189 295,63 zł, z czego 54 183,39 zł trafiło do budżetu gminy. 

 

 
Wyegzekwowane kwoty od dłużników alimentacyjnych 

Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z tytułu 

wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego, z tego: 
 

189 295,63 

 

przekazane na dochody budżetu państwa, w tym: 

 
135 112,24 zł 

odsetki ustawowe za opóźnienie 53 837,16 zł 

przekazane na dochody własne organu właściwego wierzyciela 

(gminy Stegna) 
54 183,39 zł 

 

 

 

 

 

Wypłacone świadczenia Wydatki w zł Liczba świadczeń (rocznie) 

Zasiłek rodzinny i dodatki do zasiłku 

rodzinnego  
825 614,66 7 315 

Zasiłek pielęgnacyjny 903 937 4 188 

Świadczenie pielęgnacyjne 1 002 831 511 

Specjalny zasiłek opiekuńczy 167 390 277 

Zasiłek dla opiekuna 45 359 74 

Jednorazowa zapomoga z tytułu 

urodzenia się dziecka 
39 000 39 

Świadczenie rodzicielskie 260 470 291 

Jednorazowe świadczenie „Za życiem” 0 0 

Świadczenia rodzinne razem  3 244 601,66 12 695 

Fundusz alimentacyjny 381 541,97 961 

Świadczenie wychowawcze 500+ 9 545 441 19 249 

Stypendia i zasiłki szkolne 53 916,98 120 
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IV. POZOSTAŁA DZIAŁALNOŚĆ OŚRODKA POMOCY 

SPOŁECZNEJ W STEGNIE 
 

1. Dożywianie w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata  

2019- 2023   
 

Program „Posiłek w szkole i w domu” zapewniał pomoc zarówno osobom starszym, 

niepełnosprawnym, o niskich dochodach, jak i dzieciom, które wychowują się w rodzinach 

znajdujących się w trudnej sytuacji. Program przewiduje udzielenie pomocy w formie 

posiłku, świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku lub 

żywności, oraz świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych. Istotnym 

elementem Programu jest zapewnienie dzieciom i młodzieży w wieku szkolnym zjedzenia 

gorącego posiłku przygotowanego w stołówce szkolnej. Pomoc w ramach programu 

udzielana była osobom spełniającym warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie oraz 

spełniającym kryterium dochodowe tj.:  

- dla osoby samotnie gospodarującej – 1051,50 zł netto,  

- dla osoby w rodzinie – 792,00 zł netto. 

 

W ramach wyżej wymienionego programu pomocą objęto 249 osoby,  

w tym liczba osób korzystających z posiłków wyniosła łącznie 35, w tym pomoc  

w formie posiłku bez konieczności przeprowadzania wywiadu środowiskowego otrzymało 

3 dzieci. Dożywianie odbywało się na terenie 8 placówek. Decyzją administracyjną 

przyznano pomoc w formie zasiłków celowych na zakup żywności 116 osobom w 112 

rodzinach.  

Na posiłki i zasiłki celowe na zakup żywności oraz dowóz posiłków do szkół  

w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019–2023 wydatkowano 98 398 

zł, z czego kwotę 67 000,00 zł stanowiła dotacja, a pozostała część to udział środków 

własnych w programie.  

 

 
Łączna liczba dzieci korzystających z dożywiania w 2021 r. w podziale na szkoły 

Lp. 

 

Szkoła 

 

Liczba dzieci 

żywionych 

  
1.  Zespół Szkół w Stegnie 3  
2.  Zespół Szkół w Tujsku 12  

3.  Szkoła Podstawowa w Drewnicy  7  
4.  Przedszkole w Drewnicy 2  
5.  Szkoła podstawowa w Mikoszewie  0  
6.  Szkoła Podstawowa w Jantarze 3  
7.  Młodzieżowy Ośrodek Socjoterapii w Kamionku Wielkim 1  
8.  Specjalny Ośrodek Szkolno - Wychowawczy w Nowym 

Dworze Gdańskim 

4 

 
9.  Wydawanie posiłków poza wywiadem 3  

  Razem 35  
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2. Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 Europejskiego 

Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym oraz wolontariatu 

  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Stegnie w 2021 roku kontynuował 

współpracę z Bankiem Żywności w Tczewie w ramach Programu Operacyjnego Pomoc 

Żywnościowa 2014-2020 współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy 

Najbardziej Potrzebującym w realizacji Podprogramu 2019 oraz Podprogramu 2020. Celem 

współpracy jest nieodpłatne przekazanie artykułów spożywczych dla najbardziej 

potrzebujących mieszkańców gminy Stegna. Formą przekazywania artykułów spożywczych 

jest paczka żywnościowa dla odbiorcy końcowego, tzn. minimum kilka (tj. co najmniej trzy) 

artykuły spożywcze z różnych grup towarowych wydawane jednorazowo, a wchodzące w 

skład zestawu.   

W 2021 r. wydano ponad 44 241.6 kg żywności o wartości 225 172,76 zł. GOPS 

pokrył koszt transportu w wysokości 4 080 zł. Żywnością obdarowanych zostało 688 osób, 

w tym 329 kobiet i 359 mężczyzn.  

 

3. Wolontariat 

 

Z uwagi na to, iż seniorzy, osoby z obniżoną odpornością, czy przewlekle chore są 

najbardziej narażone na rozwinięcie ciężkiej postaci choroby COVID-19, podjęto działania 

mające na celu wspomożenie samotnych osób starszych i niepełnosprawnych oraz 

przebywających na kwarantannie. Wolontariusze w ramach pomocy udzielali wsparcia 

między innymi w zakupie żywności, środków higienicznych, środków czystości oraz leków. 

Z wolontariatu skorzystało 5 rodzin. Zaangażowani w pomoc w ramach wolontariatu byli 

pracownicy Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Stegnie oraz członkowie Ochotniczej 

Straży Pożarnej z Tujska oraz członek Ochotniczej Straży Pożarnej ze Stegny. 

 

4. Realizacja Projektu „STOP WYKLUCZENIU!- Rozwój usług społecznych  

na terenie Gminy Stegna. 

 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Stegnie w 2021 r. wraz z Urzędem Gminy 

oraz Fundacją Strefa Mocy realizował zadania z Projektu „Stop wykluczeniu! - Rozwój 

usług społecznych na terenie Gminy Stegna”. Środki, które zostały pozyskane  

z Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Pomorskiego na realizację projektu 

pozwoliły na objęcie szkoleniami opiekunów osób niepełnosprawnych oraz opiekunek 

środowiskowych, realizację usług opiekuńczych, utworzenie trzech Klubów Seniora, trzech 

placówek wsparcia dziennego, pomoc psychologiczną oraz remonty świetlicy w Tujsku oraz  

w Drewnicy. Kluby i placówki wsparcia dziennego zostały wyposażone w niezbędne 

przedmioty między innymi: meble, przybory kuchenne, sprzęty AGD i RTV, w tym- 

lodówki, zmywarki, kuchenki, telewizory oraz miniwieże. Zostały zakupione również 

zestawy do programowania robotów i kodowania: GeniBot, Lego Mindstorms, maty  

do kodowania, gry oraz przybory plastyczne, które pozwoliły na rozwój zdolności 

manualnych dzieci. Chcąc zapewnić seniorom aktywność fizyczną i rozwój społeczny 

zakupiono zestawy nordic walking wraz ze smartbandami, gry planszowe, zestawy 

krawieckie i do szydełkowania. 
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Szkolenia opiekunów osób niepełnosprawnych  

 

Szkoleniem w ramach projektu zostało objętych 20 opiekunów osób 

niepełnosprawnych i 4 kandydatów na pełnienie funkcji opiekunek środowiskowych.  

W ramach szkolenia zrealizowano zajęcia między innymi z:  

 pierwszej pomocy przedmedycznej, 

 geriatrii i chorób wieku starczego, 

 komunikacji z podopiecznymi, 

 uzyskiwania pomocy i wsparcia dla osób niepełnosprawnych, 

 pielęgnacji osób starszych i niepełnosprawnych. 

 

Usługi opiekuńcze 

 

W ramach projektu realizowana jest również pomoc osobom starszym, 

schorowanym, potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, u których wraz  

z wiekiem, czy utratą samodzielności i sprawności wzrasta zapotrzebowanie na usługi 

opiekuńcze. Z tej formy pomocy w ramach projektu skorzystało 7 osób. Zrealizowano 

łącznie 3 250.5 godziny usług.  

 

Placówki wsparcia dziennego 

 

Funkcjonowanie placówki wsparcia dziennego ma na celu przede wszystkim 

zapewnienie opieki wychowawczej, pokonywanie trudności szkolnych, rozwijanie 

zainteresowań i uzdolnień wychowanków oraz organizowanie czasu wolnego.  

Na terenie gminy Stegna zostały utworzone trzy Placówki Wsparcia Dziennego 

„Klub Emp@tia” znajdujące się w miejscowościach: Tujsk, Nowotna oraz Bronowo.  

W 2022 roku zostanie otwarta placówka wsparcia dziennego w Drewnicy.  

Do „Klubów Emp@tia” zapisanych jest 42 dzieci. Zajęcia w placówkach odbywają się 

zgodnie z programem i realizowane są następujące formy pracy: pomoc  

w odrabianiu prac domowych, głośne czytanie literatury dziecięcej, zajęcia plastyczno – 

techniczne, zabawy w grupach koleżeńskich, gry stolikowe, zajęcia relaksacyjne, 

rozwiązywanie zadań logicznych (łamigłówki, układanki), zajęcia ruchowe (w tym na 

świeżym powietrzu), prace porządkowe i dekoracyjne, rozmowy na tematy poruszane przez 

wychowanków.  

W ramach realizacji zadań w grudniu 2021 roku odbyły się wycieczki, na których 

dzieci zwiedziły między innymi: Centrum Solidarności, Hevelianum, planetarium, Park 

Astronomiczny, Muzeum Kopernika oraz Park Oliwski. 

 

Kluby Seniora 

 

Celem programu jest między innymi aktywizacja osób starszych w życiu 

społecznym, zwiększenie szans na uniknięcie samotności, izolacji społecznej i wykluczenia.  

W ramach projektu powstały trzy Kluby Seniora „Życie zaczyna się na emeryturze” 

znajdujące się w miejscowości Drewnica, Tujsk oraz Bronowo. Członkami Klubów było 70 

seniorów.  

W czwartym kwartale 2021 r. zorganizowane zostały dwa otwarcia Klubów Seniora  

w wyremontowanych i doposażonych salach w Tujsku oraz w Bronowie. Seniorzy mogli  

w okresie przedświątecznym razem celebrować zbliżające się wówczas Święta Bożego 

Narodzenia. Z tej okazji oprócz przygotowanej Wigilii, każdy Senior został obdarowany 

świąteczną paczką.  
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Kluby Seniora dla osób starszych stały się miejscem spotkań, pozwalając im  

na wzajemną integrację, aktywizację, na tworzenie więzi lokalnych. W ramach zadań odbyły 

się zajęcia z warsztatów zdrowego odżywiania oraz spotkania z psychologiem. Seniorzy byli 

uczestnikami wycieczki o podłożu historycznym do Muzeum II Wojny Światowej  

w Gdańsku połączonej z seansem kinowym w Multikinie w Gdańsku.  

 

Pomoc psychologiczna 

 

Kolejnym zadaniem do zrealizowania były indywidualne spotkania z psychologiem. 

Zajęcia były kierowane do opiekunów osób zależnych. Głównym celem było wsparcie 

psychologiczne, które pozwala na pokonanie bariery związane ze sprawowaniem 

długoterminowej opieki nad osobą niesamodzielną w szczególności: interwencja 

kryzysowa, praca nad emocjami.  

 

5. Program Czyste powietrze 

 

Program „Czyste powietrze” jest pierwszą ogólnokrajową inicjatywą walki ze 

smogiem. Realizowany jest przez Wojewódzkie Fundusze Ochrony Środowiska  

i Gospodarki Wodnej. W jego ramach można przeprowadzić termomodernizację budynków, 

np. wykonać termoizolację lub wymienić stolarkę okienną i drzwiową na bardziej 

energooszczędną. Z dofinansowania można skorzystać w celu wymiany starych, 

wysokoemisyjnych kotłów węglowych na ekologiczne źródła energii, np. pompę ciepła, 

instalację fotowoltaiczną, kolektory słoneczne, rekuperację czy wykonanie instalacji 

centralnego ogrzewania. Dodatkowo można przeprowadzić kompletny audyt energetyczny 

wykazujący rzeczywiste zapotrzebowanie budynku na energię cieplną. 

W dniu 01.10.2020 r. w życie weszły zmiany w ustawie z dnia 27 kwietnia 2001 r. – 

Prawo ochrony środowiska (Dz. U. z 2020 r. poz. 1219, ze zm.), które nakładają na gminy 

obowiązek wydawania zaświadczeń o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu 

przypadającego na jednego członka gospodarstwa domowego dla potrzeb uczestnictwa  

w programie Czyste Powietrze. Do ustalania wysokości przeciętnego miesięcznego 

dochodu, stosuje się przepisy ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych. Zaświadczenia wydawane są przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej  

w Stegnie po uprzednim złożeniu wniosku. 

W 2021 roku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Stegnie wydał 31 

zaświadczenia o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego 

członka gospodarstwa domowego dla potrzeb uczestnictwa w programie Czyste Powietrze. 
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V.  WYKONANIE BUDŻETU ZA 2021 R.   
  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 2021 r. dysponował planem wydatków w wysokości 

17 420 219,00 zł, natomiast rzeczywiście wykorzystano 16 684 595,85 zł prawie 96 % 

planu. Z wykorzystanych środków ponad 89% pochodziło z dotacji z budżetu państwa 

tj. 14 887 565,11 zł, z budżetu gminy wydano 1 797 030,74 zł.  
  
Wykonanie wydatków w ujęciu tabelarycznym  

Dział Rozdział Treść Wykonanie w zł 

W tym dotacja/ 

pozyskane środki w 

zł 

851   85195 Ochrona zdrowia  457 457 

852    Pomoc społeczna    

 85202 Domy pomocy społecznej 487 924,65 - 

  85205  Zadania w zakresie 

przeciwdziałania przemocy 

w rodzinie  
1 199,50 - 

  85213  Składki na ubezpieczenie 

zdrowotne od zasiłków 

stałych 

46 027,82  46 027,82 

  85214  Zasiłki i pomoc w naturze  254 315,79 78 270,98 

  85215  Dodatki mieszkaniowe  

i energetyczne 

57 492,37 -  

  85216  Zasiłki stałe  557 663,25  557 663,25 

  85219  Ośrodki Pomocy Społecznej 896 190,54  101 350,00 

  85228  Usługi opiekuńcze- bez 

projektu  

147 441,60  415,80 

  85230  Pomoc w zakresie 

dożywiania  98 397,50 67 000  

  85230 Transport żywności dla 

podopiecznych 4 080,00  -  

 85295 Pozostała działalność- 

teleopieka 

4 917,60 - 

854 85415 Pomoc materialna dla 

uczniów 

53 916,98 42 637,43 

855    Rodzina    

 85501 Świadczenie wychowawcze 9 615 469,78 9 615 469,78 

 85502 Świadczenia rodzinne  

i fundusz alimentacyjny 

3 966 849,93 3 966 849,93 

 85503 Karta Dużej Rodziny 350,00 350,00 

  85504  Wspieranie rodziny  49 790,44  49 790,44 

  85508  Rodziny zastępcze  80 828,42  -  

 85513 Składka zdrowotna od 

świadczeń pielęgnacyjnych 

99 930,63 99 930,63 

754 75421 Zakup usług pozostałych 1 430,00 1 430,00 

853 85395 Pozostała działalność 

(Projekt Stop Wykluczeniu) 

259 922,05 259 922,05 

Razem 16 684 595,85 14 887 565,11 
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VI. OCENA ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ 

 
 Ocenę zasobów pomocy społecznej przeprowadzono w oparciu o analizę lokalnej 

sytuacji społeczno-demograficznej w gminie Stegna. Źródłem pozyskiwania informacji był 

Bank Danych Lokalnych GUS, sprawozdawczość Rynku Pracy oraz własne dane jednostki. 

Poniżej przedstawiono szczegółowe dane o: rynku pracy, osób korzystających z pomocy  

i wsparcia, świadczeniach pomocy społecznej, środkach finansowych na wydatki w pomocy 

społecznej.  

 Poniżej zaprezentowano w formie graficznej i tabelarycznej dane dotyczące rynku 

pracy (liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale, liczbę osób 

bezrobotnych z prawem do zasiłku, wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy 

społecznej). Zarejestrowanych osób jako bezrobotne w Powiatowym Urzędzie Pracy  

w Nowym Dworze Gd. z terenu gminy Stegna na 31.12.2021 r. było 347, w tym kobiety - 

212, mężczyźni – 135. W porównaniu z 2020 r. nastąpił spadek rejestracji o 58 osób. 
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 Pomoc i wsparcie z pomocy społecznej w gminie Stegna w 2021 roku uzyskało 405 

osób. W roku oceny, w stosunku do 2020 roku, łączna liczba osób korzystających z pomocy 

i wsparcia zmniejszyła się o 61 osób. Natomiast liczba rodzin, którym przyznano 

świadczenie z pomocy społecznej zmniejszyła się w stosunku do roku poprzedniego o 14 

rodzin. Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane 

dotyczące: liczby rodzin i osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej w podziale 

na wiek i płeć, wskaźnika deprywacji lokalnej, liczby osób i rodzin korzystających 

ze  świadczeń pieniężnych i niepieniężnych. 
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89,16%

10,84%

Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej
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2016 2017 2018 2019 2020 2021
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 Do głównych zadań Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Stegnie należy 

opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych w sposób 

kompleksowy i innowacyjny. Rodzaj, forma i rozmiar świadczeń są dobierane 

indywidualnie do osób potrzebujących w zależności od okoliczności uzasadniających 

udzielenie pomocy. Działania pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  

w Stegnie między innymi: wspieranie rozwoju kwalifikacji osobowych klientów pomocy 

Bezdomność

Bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych - rodzina wielodzietna

Bezrobocie

Niepełnosprawność

Długotrwała lub ciężka choroba
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świadczenia pieniężne 163 12 459 970 854

świadczenia niepieniężne 3161 382 1373 8741 9501

Główne powody przyznania świadczeń 

świadczenia pieniężne świadczenia niepieniężne
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społecznej, wzmocnienie i rozwój zintegrowanej pomocy socjalnej, pomoc  

w samorealizacji, przedsiębiorczości, ekonomii społecznej przyczyniają się do zmniejszania 

osób potrzebujących wsparcia finansowego z pomocy społecznej. Należy zauważyć znaczny 

wzrost pomocy w formie pracy socjalnej, która ma na celu umożliwienie wszystkim ludziom 

rozwoju ich pełnego potencjału, wzbogacenie ich życia i zapobieganie dysfunkcjom. 
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2016 2017 2018 2019 2020 2021
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 Liczba pobierających w roku oceny świadczeń wychowawczych wyniosła 1081 

rodzin. Liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami zmalała o 53 

rodziny. Ze świadczeń funduszu alimentacyjnego skorzystały 73 osoby.  
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VII. PODSUMOWANIE 
 

 

Głównym celem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Stegnie jest 

umożliwienie osobom oraz rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, 

których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując przy tym własne uprawnienia, zasoby  

i możliwości. W wyniku dokonujących się zmian gospodarczych oraz zmian w przepisach 

prawnych, zmienia się również struktura klientów pomocy społecznej, ich oczekiwania  

i potrzeby, z których wynika, iż pomoc finansowa, choć nadal ważna, nie może stanowić 

jedynej formy wsparcia. Działania muszą być wielokierunkowe, zabezpieczające nie tylko 

sferę materialną, ale przede wszystkim mające działać aktywizująco na lokalną społeczność. 

Rok 2021 był dla Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej kontynuacją 

realizowanych zadań i prowadzonych działań wynikających z ustaw, przyjętych gminnych 

programów, a także podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie rozwiązywania 

problemów społecznych, które są niezbędne, aby instytucja pomocy społecznej była 

efektywna i odpowiadała aktualnym problemom. 
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Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  
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     Joanna Ostrowska 


